
利用規約 

 
この利用規約（以下、「本規約」といいます）は、オンラインフィットネスサービスである
「アクション LIVE フィットネス」サービス（以下、「本サービス」といいます）の利用に関
する当社と利用者との契約を定めるものです。本サービスを利用する前に、以下の利用規約
をよくお読みください。本サービスの利用は、本規約の条件に従うことを意味します。 
 
1.サービスの提供 
1.1 当社は、オンラインフィットネスクラス、トレーニング動画、および関連する 
コンテンツを提供します。 
1.2 ユーザーは、自己の責任において本サービスを利用し、個人のフィットネス目標に 
向けて取り組むものとします。 
 
2.登録とアカウント 
2.1 本サービスの利用には、事前の登録とアカウント作成が必要です。 
2.2 登録情報は正確かつ最新のものである必要があります。ユーザーは、アカウント情報の
機密性を保持し、他者にアカウントへのアクセスを許してはなりません。 
 
3：支払い方法と期間 
 3.1 サブスクリプションにおいて、入会申請日から 10 日間は無料体験期間となります。 
 3.2 無料体験期間を過ぎると、自動的に有料化されます。 
 3.3 支払いは毎月 月末日に行われます。 
 3.4 初月の支払いは、有料化した日から 30 日までの日割り計算に基づいて行われます。 
 3.5 無料体験期間中にキャンセルを希望する場合は、有料化日の 1 日前までに 

キャンセル手続きを行う必要があります。 
それ以降のキャンセルは初月の支払いが発生します。 

 
4.支払金額 
4.1 2 回目以降の支払いは、有料期間ごとに定められた固定金額となります。 
 
5.サブスクリプションのキャンセル 
5.1 ユーザーは、いつでも任意のタイミングでサブスクリプションをキャンセルすることが
できます。 
5.2 解約処理を行った日時に関わらず、サービスの終了日は解約処理を行った次の更新日前
日となります。これまでの期間は引き続きサービスをご利用いただくことが可能です。 



5.3 キャンセルリクエストは、毎月 15 日までに提出されなかった場合、次の月の締め日に
繰り越されます。この場合、繰り越された月の利用料金が発生する可能性があります。 
5.4 キャンセルリクエストの受け付けは、ウェブサイトのユーザーアカウント管理ページま
たはカスタマーサポートにお問い合わせいただくことで行います。 
 
6.プラン(コース)変更時の支払い 
6.1 サブスクリプションのプラン変更を行った場合、初月のみ、申請した日から 

プラン変更後の新しいプランの料金と現在のプランの料金の日割りの差額が 
自動的に支払われます。 

6.2 日割りの差額は、プラン変更が行われた日から月末までの期間に基づいて計算されます。 
6.3 プラン変更後の 2 回目以降の支払いは、新しいプランの料金に基づいて毎月 月末日に 

行われます。 
 
7.利用規約と禁止事項 
7.1 サブスクリプションの利用は、当社の利用規約に従うものとします。 
7.2 ユーザーは、サブスクリプションを不適切な目的で使用することや他のユーザーに迷惑
をかける行為を禁止します。 
 
8.プライバシーポリシー 
8.1 収集される情報 
当社は、サービス提供のために必要な範囲で、ユーザーから提供された個人情報を 
収集します。 
 
8.2 情報の利用 
収集された個人情報は、サービス提供、カスタマーサポート、および改善の目的にのみ 
使用されます。 
 
8.3 情報の共有 
ユーザーの個人情報は、法的要件に基づく場合を除き、第三者とは共有しません。 
 
8.4 セキュリティ 
当社は、個人情報の保護に適切なセキュリティ対策を講じます。 
 
8.5 Cookie とトラッキング技術 
当社は、Cookie や類似の技術を使用して情報を収集する場合があります。 
 



 
8.6 変更と通知 
プライバシーポリシーに変更がある場合は、適切な方法でユーザーに通知します。 
 
9.利用制限 
9.1 当社のオンラインフィットネスサービスは、個人的な利用に限定されます。 
商業目的での利用や他のユーザーへの販売、再配布は禁止されています。 
9.2 ユーザーは、サービスの利用に際して、適用される法律や規制を遵守する責任が 
あります。違法な活動や不正行為は禁止されています。 
 
10.コンテンツの所有権 
10.1 当社のオンラインフィットネスサービスに含まれるすべてのコンテンツ 
（動画、音声、テキストなど）の所有権は当社に帰属します。 
10.2 ユーザーは、当社のコンテンツを個人的な利用の範囲内でのみ使用することができま
す。 
無断での複製、再配布、改変は禁止されています。 
10.3 ただし、ユーザーが当社のオンラインフィットネスサービスを通じて取得した 
「MIX バトル動画」に関しては、ユーザーは自身のソーシャルメディアアカウントなどの 
SNS において自由に使用することができます。 
10.4 ユーザーが「MIX バトル動画」を SNS で使用する場合には、当該動画が 
当社のオンラインフィットネスサービスに由来することを明示する必要があります。 
 
11.免責事項 
11.1 当社は、オンラインフィットネスサービスの利用によって生じるいかなる損害や 
けが、または事故に対しても責任を負いません。 
11.2 当社は、サービスの中断、エラー、または技術的な問題に関して一切の責任を 
負いません。 
 
12.その他の規定 
12.1 利用規約のいかなる部分も無効とされても、残りの規定の有効性には影響を 
与えません。無効な部分は、有効な範囲内で最も近い効果をもつように解釈されます。 
12.2 利用規約の変更は、当社の裁量により行われる場合があります。 
変更には適切な通知が行われます。 
 
 
 


